Yoga Home - Gedragscode sociale veiligheid

Gedragscode Yoga Home

Voor een sociaal veilige, respectvolle en inclusieve sport- en beweegomgeving

Organisatie Yoga Home

Locatie Eindhoven

Jaarlijks, of eerder bij incidenten, signalen of
beleidswijzigingen

Evaluatie

1. Doel van deze gedragscode

Yoga Home wil een plek zijn waar iedereen zich welkom, veilig en gerespecteerd voelt. Deze gedragscode
beschrijft welk gedrag wij verwachten van iedereen die betrokken is bij Yoga Home en welk gedrag wij niet
accepteren. De gedragscode ondersteunt ons beleid voor sociale veiligheid en sluit aan bij de 4 V's voor
veiligheid in de sport: een vastgestelde gedragscode, een vertrouwenscontactpersoon, een Verklaring
Omtrent het Gedrag waar nodig en vakkundige trainers/coaches.

2. Voor wie geldt deze gedragscode?

Deze gedragscode geldt voor iedereen die deelneemt aan of betrokken is bij activiteiten van Yoga Home,
waaronder:

e deelnemers, leden, cursisten en bezoekers;

e yogadocenten, trainers, begeleiders, assistenten en invallers;

e vrijwilligers, medewerkers, stagiairs, bestuursleden/directie en samenwerkingspartners;

e ouders/verzorgers en andere aanwezigen bij activiteiten voor jongeren of kwetsbare doelgroepen;

e jedereen die namens Yoga Home online communiceert, bijvoorbeeld via e-mail, website, sociale media
of groepsapps.

3. Onze uitgangspunten

e Respect: we behandelen elkaar vriendelijk, gelijkwaardig en zonder vernedering of intimidatie.

e Veiligheid: fysieke, mentale, emotionele en sociale veiligheid staan voorop.

e Inclusie: iedereen is welkom, ongeacht leeftijd, afkomst, religie, genderidentiteit, seksuele oriéntatie,
lichaamstype, beperking, ervaring of niveau.

e Integriteit: docenten, begeleiders en medewerkers gebruiken hun positie zorgvuldig en nooit voor
persoonlijk voordeel of grensoverschrijdend gedrag.

e Zelfbeschikking: deelnemers bepalen zelf hun grenzen, tempo en mate van deelname.

e Verantwoordelijkheid: we spreken elkaar respectvol aan en melden zorgen of incidenten op tijd.

4. Gedragsregels voor iedereen

4.1 Respectvolle omgang

e We spreken met respect over en tegen elkaar.

e We luisteren naar elkaar en accepteren persoonlijke grenzen.

* We maken geen discriminerende, seksistische, racistische, homofobe, transfobe, kleinerende of
kwetsende opmerkingen.
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We roddelen niet, sluiten niemand bewust buiten en zetten niemand onder druk om mee te doen aan
oefeningen, gesprekken, foto's of activiteiten.
We respecteren stilte, concentratie en de persoonlijke ruimte van anderen tijdens lessen en activiteiten.

4.2 Fysieke veiligheid en persoonlijke grenzen

Deelnemers worden aangemoedigd om naar hun eigen lichaam te luisteren en oefeningen aan te
passen waar nodig.

Aanraking, correcties of hands-on assists gebeuren alleen met duidelijke toestemming van de
deelnemer.

Een deelnemer mag altijd nee zeggen tegen aanraking, een oefening, partnerwerk of deelname aan
een activiteit. Nee zeggen heeft geen negatieve gevolgen.

Docenten leggen oefeningen helder uit, geven veilige alternatieven en houden rekening met blessures,
zwangerschap, medische bijzonderheden en ervaringsniveau voor zover de deelnemer deze informatie
deelt.

ledereen respecteert de privacy van anderen in kleedruimtes, toiletten, behandelruimtes en andere
persoonlijke ruimtes.

4.3 Sociale en emotionele veiligheid

We creéren een sfeer waarin deelnemers zich vrij voelen om vragen te stellen, grenzen aan te geven
en hulp te vragen.

We gebruiken yoga, spiritualiteit, ademwerk, meditatie of groepsdruk nooit om persoonlijke grenzen te
overschrijden.

Persoonlijke verhalen die in lessen, trainingen of groepen worden gedeeld, worden vertrouwelijk
behandeld.

We vermijden afhankelijkheidsrelaties en machtsmisbruik tussen docent/begeleider en deelnemer.

4.4 Online gedrag en communicatie

5.

Online communicatie namens Yoga Home is respectvol, professioneel en passend.

Foto's of video's van deelnemers worden alleen gemaakt en gedeeld met toestemming.

Privéberichten tussen docenten/begeleiders en deelnemers blijven professioneel en gerelateerd aan
lessen, trainingen of begeleiding.

Online pesten, shaming, ongewenste benadering, dreiging of verspreiding van vertrouwelijke informatie
wordt niet geaccepteerd.

Aanvullende regels voor docenten, trainers, begeleiders en

medewerkers

Docenten, trainers, begeleiders en medewerkers hebben een voorbeeldfunctie. Daarom gelden voor hen
aanvullend de volgende afspraken:

Zij zorgen voor een veilige, deskundige en inclusieve lesomgeving.

Zij bewaken professionele grenzen en vermijden situaties waarin afhankelijkheid, druk of
machtsmisbruik kan ontstaan.

Zij vragen vooraf toestemming voor fysieke aanraking of hands-on assists en respecteren elk antwoord
zonder discussie.

Gedragscode Yoga Home | Vastgesteld voor 4 V's / Clubbase registratie



Y@Sg Yoga Home - Gedragscode sociale veiligheid
Home

e Zij maken geen seksueel getinte opmerkingen, grappen, berichten, aanrakingen of voorstellen richting
deelnemers.

e Zij gaan zorgvuldig om met persoonlijke informatie van deelnemers en delen deze niet zonder
noodzaak of toestemming.

e Zij handelen binnen hun deskundigheid en verwijzen door naar passende professionele hulp wanneer
een vraag buiten hun rol of expertise valt.

e Zij zijn alert op signalen van grensoverschrijdend gedrag, onveiligheid, blessures of overbelasting en
handelen zorgvuldig.

e Zijvolgen relevante scholing, intervisie of bijscholing waar nodig om hun deskundigheid en sociale
veiligheid te blijven versterken.

e Voor functies of werkzaamheden met minderjarigen of kwetsbare groepen kan Yoga Home een VOG
verplicht stellen.

6. Ongewenst en grensoverschrijdend gedrag

De volgende vormen van gedrag zijn niet toegestaan binnen Yoga Home, tijdens activiteiten van Yoga
Home of in communicatie namens of rond Yoga Home:

e pesten, uitsluiten, vernederen, bedreigen, intimideren of manipuleren;

e discriminatie of ongelijke behandeling op basis van persoonlijke kenmerken;

e seksuele intimidatie, ongewenste aanraking, seksueel getinte opmerkingen of ongepaste
privécommunicatie;

e agressie, geweld, dreiging of het bewust creéren van angst;

e machtsmisbruik, spiritueel misbruik, afhankelijkheid creéren of deelnemers onder druk zetten;

e het negeren van aangegeven fysieke, emotionele of persoonlijke grenzen;

e het delen van foto's, video's of persoonlijke informatie zonder toestemming;

e gebruik van alcohol, drugs of middelen op een manier die veiligheid, professionaliteit of deelname
belemmert;

* het niet opvolgen van redelijke veiligheidsinstructies van Yoga Home of de locatie.

7. Vertrouwenscontactpersoon en melden

Yoga Home wil dat zorgen, signalen of incidenten laagdrempelig kunnen worden besproken. ledereen kan
grensoverschrijdend gedrag, een onveilig gevoel of een vermoeden daarvan melden.

Vertrouwenscontactpersoon / eerste aanspreekpunt Yoga Home: de door Yoga Home aangewezen
vertrouwenscontactpersoon zoals geregistreerd in Clubbase. Wanneer de vertrouwenscontactpersoon niet
beschikbaar is, kan een melding worden gedaan bij de directie van Yoga Home.

De vertrouwenscontactpersoon is een neutraal eerste aanspreekpunt. De vertrouwenscontactpersoon
luistert, denkt mee over mogelijke vervolgstappen en verwijst waar nodig door. De
vertrouwenscontactpersoon behandelt informatie vertrouwelijk, tenzij er sprake is van direct gevaar,
wettelijke verplichtingen of ernstige risico's voor betrokkenen.

7.1 Hoe kan iemand melden?

e Spreek de betrokken persoon aan als dat veilig en passend voelt.
e Bespreek de situatie met de docent, begeleider of directie wanneer dat mogelijk is.
e Neem contact op met de vertrouwenscontactpersoon.
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e Bij ernstige situaties, acuut gevaar of strafbare feiten kan direct contact worden opgenomen met politie
of professionele hulpinstanties.

8. Procedure na een melding

Yoga Home behandelt meldingen zorgvuldig, eerlijk en met aandacht voor alle betrokkenen. Afhankelijk
van de aard en ernst van de melding kan Yoga Home de volgende stappen zetten:

e een eerste gesprek met melder en/of betrokkenen;

e het vastleggen van relevante feiten, signalen en afspraken;

e het nemen van tijdelijke veiligheidsmaatregelen, bijvoorbeeld aangepaste deelname of afstand tussen
betrokkenen;

e bemiddeling of herstelgesprek wanneer dat veilig en passend is;

e een waarschuwing, tijdelijke uitsluiting, beéindiging van samenwerking/lidmaatschap of andere
passende maatregel;

e advies vragen aan externe deskundigen of doorverwijzen naar bevoegde instanties wanneer nodig.

Yoga Home voorkomt waar mogelijk dat iemand nadeel ondervindt van het te goeder trouw melden van
zorgen of incidenten.

9. Privacy en vertrouwelijkheid

e Persoonsgegevens en meldingen worden zorgvuldig en alleen met betrokkenen behandeld die deze
informatie nodig hebben om passend te handelen.

e Persoonlijke informatie uit lessen, trainingen, gesprekken of meldingen wordt niet gedeeld zonder
toestemming, tenzij veiligheid of wetgeving anders vereist.

e Foto's, video's en testimonials worden alleen gebruikt na toestemming en kunnen op verzoek worden
verwijderd waar redelijkerwijs mogelijk.

10. Naleving, vaststelling en evaluatie

Deze gedragscode wordt vastgesteld door Yoga Home en gedeeld met docenten, medewerkers,
vrijwilligers en deelnemers. Nieuwe docenten, trainers, begeleiders en vrijwilligers ontvangen deze
gedragscode bij de start van hun samenwerking. Yoga Home bespreekt sociale veiligheid regelmatig intern
en evalueert deze gedragscode minimaal één keer per jaar.

Door deel te nemen aan activiteiten van Yoga Home of door werkzaamheden voor Yoga Home uit te
voeren, onderschrijft men de uitgangspunten en gedragsregels in deze code.

Bijlage: aansluiting op 4 V's

Deze gedragscode is opgesteld als verenigingsbrede/organisatiebrede gedragscode voor sociale
veiligheid. De gedragscode vormt één onderdeel van de 4 V's. De overige onderdelen zijn:
vertrouwenscontactpersoon, VOG-beleid waar nodig en vakkundige trainers/coaches. Deze onderdelen
worden door Yoga Home apart vastgelegd of geregistreerd in Clubbase.
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